INDICE

Prefazione di MONICA PALMIRANI. . . . . . . . .. i it

Introduzione . . . . .. ...
Carrtoro 1
DIGITAL SOCIETY.
GOVERNO APERTO, CITTADINANZA DIGITALE
E NUOVI DIRITTI
1.1.  Governare la digital society. . . . . ... ... ... ... ... ... ....
1.2.  L’amministrazione digitale e aperta: dall’e-government all'open govern-
TEME . o
1.2.1. Strategie in ambito internazionale ed europeo . . . ... ... ..
1.2.2. Politiche di sviluppo e quadro normativo nazionale . ... ...
1.3.  La cittadinanza digitale e i diritti fondamentali nella rete . . . . . . ...
1.3.1. Le Carte costituzionali e le Carte dei diritti in Internet: il contesto
internazionale e il caso italiano . . . . ... ... . ... .. . ...
1.3.2. I diritti digitali nella normativa nazionale vigente . . . ... ...
CarrtoLo 2
LA SOCIETA DELLA CONOSCENZA.
CLOSED DATA E TRASPARENZA

2.1. Lasocieta della conoscenza . . .. ............ ... . ....
2.1.1. Caratteristiche, opportunita e rischi . . . ... ...........
2.1.2. Strumenti di conoscenza e forme di trasparenza (proattiva, reat-
tiva, attiva) . . . .. e
2.2. Closed data e disclosure. . . . ... . ... ... .. ... .. ... . ....
2.3.  L’evoluzione normativa del principio di trasparenza . . . ... ... ...
2.3.1. Dalla legge 241/1990 al d.lgs. 33/2013 . . . ... .........
2.3.2. Trasparenza e Freedom of Information Act (FOIA) italiano: il
d.lgs. 97/2016 nel quadro internazionale di riferimento . . . . .
2.4. Principi e strumenti nella disciplina vigente . . .. ... ... ... ...

2.4.1. 1l diritto alla conoscibilita, all’accessibilita e alla qualita dei dati .
2.4.2. 1 diritti di accesso: documentale, civico semplice, civico genera-
lizzato . . . . . ...

XI

XvII

12
18
22
30

35
53

61
61

69
72
74
75

83
95
95



VIII

3.1

3.2.
3.3.
3.4.

3.5.
3.6.
3.7.

3.8.
3.9.

4.1.
4.2.
4.3.

4.4.

5.1.

5.2.
5.3.

INDICE

CAPITOLO 3

LA SOCIETA DEI DATI E DEGLI ALGORITMI.
OPEN DATA E BIG DATA

Open data: principi e caratteristiche . . . .. ... ... ..........
3.1.1. La dimensione giuridica . . . . . ... ... ... ... ... ...
3.1.2. La dimensione tecnica e la dimensione economica . .. ... ..
Ecosistema open data: i profili sociali . . ... ...............
I dati aperti nel quadro normativo vigente . . . ..............
Strategie e iniziative di openmess. . . . . ... ...
3.4.1. Iniziative a livello internazionale . . . ... ... ... .......
3.4.2. Iniziative a livello nazionale e regionale . . . . ... ... ... ..
Big data: caratteristiche e aspetti tecnici . . . .. ... ... ... ... ..
Finalita e valore dei big data. . . . .. ... ... . ... ... .......
I profili relativi alla digital economy, i rischi e le implicazioni etico-sociali
dei “grandi dati” . ... ... ... ... ...
Le problematiche giuridiche poste dai big data . . . . . . ... ... ...
Iniziative e progetti a livello nazionale e internazionale . . . .. ... ..

CAPITOLO 4

TUTELA E BILANCIAMENTO DEI DIRITTI
NEL GOVERNO DEI DATI

11 diritto all’esistenza digitale e al governo dei dati . . .. ... ... ..
Il diritto alla conoscenza . . . ... ...... ... . . ... ... ....
11 diritto all’identita e il diritto all’'oblio . . . .. ... ... ........
4.3.1. 1l diritto all'identita: identita personale e identita digitale

4.3.2. W right to be forgotten . . . . . ... ...
4.3.3. Bilanciamento tra diritti: right to know, identita, oblio . . . . . .
Il diritto d’autore nella digital age. . . . . . ... ... ... .. ....
4.4.1. La disciplina italiana del diritto d’autore online . . . .. ... ..
4.42. 1l contesto internazionale . . . . ... ... ... ..........
4.43. La proprieta intellettuale nel governo dei dati . . . ... ... ..
4.4.4, Diritto d’autore e right to know: alla ricerca dell’equilibrio

CAPITOLO 5
PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI E DATA GOVERNANCE

11 diritto alla protezione dei dati personali nell’era digitale . . . . .. ..
5.1.1. 1l fondamento del diritto e il sistema delle fonti . . . . ... ...
5.1.2. Ladisciplina di riferimento: il regolamento europeo 2016/679 e la
normativa nazionale . . . . ... ... ... ... ... ... ...
La data protection nel governo deidati . ... ...............
Privacy, trasparenza proattiva e apertura dei dati pubblici . .. ... ..
5.3.1. Data protection e pubblicazione (obbligatoria e facoltativa)

117
122
130
134
139
150
150
154
160
173

183
189
202

207
212
219
219
223
243
249
251
265
271
275

283
283

296
314
320
320



INDICE

5.3.2. 1 profili problematici del bilanciamento tra diritti: durata, indiciz-
zazione e apertura (riutilizzo) . ... ... ... .. ... . . ...

5.4. La protezione dei dati personali e la trasparenza reattiva . . . . ... ..
5.5. Equilibri tra trasparenza, apertura e privacy . . .. ............
5.6.  Data protection e big data . . . ... ... .. ... ... ...
CarrroLo 6
DATI, DIRITTO E DIRITTI.
CONCLUSIONI E SCENARI FUTURI

6.1. La centralita della persona nel governo dei dati: una nuova etica digitale .

6.2. Tl cambiamento nell’articolazione del rapporto tra pubblico e privato
6.2.1. Pericoli di closed government, asimmetria, controllo e sorveglianza . .
6.2.2. Possibili rimedi: verso gli open big data e le tutele collettive dei
dirfttd? . ...
6.3. Equilibrio tra diritti e fisionomia del diritto: suggestioni future . . . . .
Bibliografia. . . . . . . . ..
Autrice . . . . . .

333
348
356
358

377
391
391

401
415





